
      

 
Conditions Générales  

 
Préliminaires 
Les conditions générales énoncées ci-après servent à établir une relation commerciale coopérative. Elles 
s'appliquent à toutes les livraisons de BIOGROS S. à r.l. au client. 
 
1. Conditions de livraison 
La livraison des marchandises "franco domicile" s'effectue dans le cadre de notre planification individuelle 
des tournées au Grand-Duché de Luxembourg (et, après accord, dans les pays limitrophes)  
à partir d'une valeur de commande de 250 euros. Pour une valeur de commande inférieure à 250 euros, 
nous facturons un supplément pour frais de transport de 50 euros par livraison. 
 
Nous ne livrons en principe que des unités d'emballage entières ("bidons"). 
 
2. Prix 
Les listes de prix actuellement en vigueur sont envoyées sur demande. Les prix d'achat ("EK") mentionnés 
sont des prix nets. Les prix de vente recommandés ("UVP") sont des prix bruts et incluent le taux de TVA 
en vigueur. Nos offres sont sans engagement; nous nous réservons le droit de modifier les prix. 
 
3. Conditions de payement 
Le paiement de la facture doit être effectué dans les 30 jours sans déduction. Pour les nouveaux clients, 
nous nous réservons le droit d'exiger une garantie bancaire. 
 
4. Réclamations 
Nous acceptons les réclamations fondées qui nous parviennent avant 24 heures après livraison sous 
indication du numéro de bon de livraison. 
 
5. Réserve de propriété 
Les marchandises restent en notre propriété jusqu’au payement du solde correspondant. 
 
6. Juridiction 
Le tribunal compétent pour les deux parties est Luxembourg. 
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